
                            SMS fly til 1970
                           og få oplyst hvad du har ret til

Is your plane delayed or cancelled? Is your baggage lost? Text fly to +45 20902920 and get information about your rights

* Det koster alm. sms-takst
Denne service er også tilgængelig fra udlandet
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Er dit fly forsinket eller aflyst? 
Er din bagage blevet væk, så send en 
sms og få oplyst hvad du har ret til!
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Denne service er også tilgængelig fra udlandet

Kender du dine rettigheder?

Har du ret til erstatning, når flyet er forsinket 

eller aflyst?  Hvad gør du, hvis bagagen ikke 

dukker op? Kender du dine rettigheder?

Ved at sende en SMS til 1970 kan du få svar 

på netop de spørgsmål. Og tjenesten gælder 

over hele EU, så du kan vel at mærke få 

informationerne lige meget, om du står i 

København eller Köln, Billund eller Buda-

pest. Det koster almindelig sms-takst.

Det er nødvendigt, at din telefon har op-

kobling til internettet, da den information, 

du modtager, ligger på en hjemmeside, 

der er skræddersyet til mobiltelefoner.

Bag denne service står

blevet væk? 

Er 
bagagen
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